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GRIN Verlag Gmbh Apr 2015, 2015. Taschenbuch. Book Condition: Neu. 211x151x4 mm. Neuware -
Bachelorarbeit aus dem Jahr 2014 im Fachbereich BWL - Marketing, Unternehmenskommunikation, CRM,
Marktforschung, Social Media, Note: 1,7, Euro-Business-College Hamburg, Sprache: Deutsch, Abstract: Die
Internetnutzung und der Gebrauch von Social Media Anwendungen ist in den letzten Jahren deutlich
angestiegen . Der Gebrauch dieser Anwendungen wird zu einem immer häufiger diskutierten Thema. Die
sozialen Netzwerke geben den Nutzern die Möglichkeit über das Internet in Kontakt miteinander zu treten und
verzeichnen ein stetiges Wachstum. Ebenso werden andere Anwendungen von Social Media, wie zum Beispiel
die weltweit größte Online-Enzyklopädie Wikipedia immer beliebter. Ein paar aktuelle Zahlen sollen diese
Verbreitung besser verdeutlichen: In Deutschland besitzen ca. 82% der Einwohner ein Handy. 50% besitzen ein
Smartphone, von denen 74% mit dem Geräte mobil im Internet surfen. 49% nutzen über das mobile Internet
soziale Netzwerke, 33,5% der Deutschen gehen mobil auf Facebook, 23% auf Wikipedia und 19,5% nutzen
Instant Messaging via Whatsapp. Das größte Soziale Netzwerk Facebook hat 1,3 Milliarden Nutzer, davon 251
Mio. in Europa und 27,4 Mio. in Deutschland (Platz 10). In den letzten 2 Jahren stieg die Zahl der Nutzer um 20%.
Der Börsenwert von Facebook beläuM sich laut eigenen Schätzungen auf ca. 60 Milliarden US-Dollar. Das aus
Hamburg stammende deutsche Soziale Netzwerk Xing hat derzeit ca. 11,1 Millionen Nutzer im
deutschsprachigem Raum, von denen 825.000 Premiummitglieder sind. Der Quartalsumsatz (Q3/2011) beläuM
sich auf 21,6 Millionen Euro von denen 2,72 Millionen Euro als Gewinn zu verzeichnen waren. Bei Youtube
werden pro Minute ca. 100 Stunden Videomaterial hochgeladen, 4 Milliarden Videos werden täglich angeschaut.
55% der deutschen Online-Shops und 37% der deutschen Handelsunternehmen haben einen eigenen Youtube
Channel. Von dem Gebrauch dieser Anwendungen profitieren jedoch nicht nur private Nutzer. Gleichermaßen
kann die Wirtschaft vom Einsatz von Social Media profitieren, damit einhergehend...
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